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Vol l zitat:

" St ronmgr undver sor gungsver ordnung vom 26. Oktober 2006 (BGBlI. | S. 2391), die zul etzt
durch Artikel 3 des Gesetzes vom 4. Novenber 2010 (BGBI. | S. 1483) gedndert worden
ist”

St and: Zul et zt gedndert durch Art. 3 Gv. 4.11.2010 | 1483

FulRnot e

(+++ Textnachwei s ab: 8.11.2006 +++)

Die Vwrde als Artikel 1 der V v. 26.10.2006 | 2391 vom Bundesni ni sterium fir
Wrtschaft und Technol ogi e i m Ei nvernehnen mt dem Bundesmi ni sterium fir Ernahrung,
Landwi rtschaft und Verbraucherschutz mt Zusti mung des Bundesrates erlassen. Sie ist
gem Art. 3 dieser V am8.11.2006 in Kraft getreten
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Teil 1
Al | genei ne Besti nmungen

8§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbesti mmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Al genei nen Bedi ngungen, zu denen

El ektri zit &t sver sor gungsunt er nehnen Haushal t skunden i n N eder spannung i m Rahnen

der Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 des Energiew rtschaftsgesetzes zu Al |l genei nen
Preisen nit Elektrizitat zu beliefern haben. D e Bestimmungen di eser Verordnung sind
Bestandteil des G undversorgungsvertrages zw schen G undversorgern und Haushal t skunden
Di ese Verordnung regelt zugleich die Bedi ngungen fir di e Ersatzversorgung nach §

38 Abs. 1 des Energiew rtschaftsgesetzes. Sie gilt fur alle nach dem 12. Juli 2005
abgeschl ossenen Versorgungsvertrage, soweit diese nicht vor dem 8. Novenber 2006
beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushal t skunde und i m Rahnen der
Er sat zver sorgung der Letztverbraucher

(3) Gundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein

El ektri zit & sver sorgungsunt er nehnmen, das nach § 36 Abs. 1 des

Ener gi ewi rt schaft sgesetzes in ei nem Netzgebi et die Grundversorgung nmit Elektrizitéat
dur chf Ghrt.

8 2 Vertragsschl uss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschl ossen werden. |st er auf
andere Wi se zustande gekommen, so hat der G undversorger den Vertragsschl uss dem
Kunden unver ziglich in Textform zu bestatigen

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass El ektrizitat aus

dem El ektri zit &t sversorgungsnetz der all genei nen Versorgung entnomen wird,

Uber das der Grundversorger die Gundversorgung durchfihrt, so ist der Kunde
verpflichtet, dem G undversorger die Entnahnme von El ektrizitéat unverziglich in Textform
mtzuteilen. Die Mtteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des Kunden durch
ein Elektrizitéatsversorgungsunt ernehmen endet und der Kunde kein anschliefRendes
Lieferverhdltnis mt einem anderen El ektrizitatsversorgungsunternehnmen begrindet hat.

(3) ImVertrag oder in der Vertragsbestatigung ist auf die Al genei nen Bedi ngungen
ei nschliellich der erganzenden Bedi ngungen des G undversorgers hinzuwei sen. Des
Weiteren ist der Kunde ausdricklich darauf hinzuwei sen, dass Anspriiche wegen

Ver sorgungsst 6rungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 gegen den Netzbetrei ber geltend
gemacht werden kénnen. Der G undversorgungsvertrag oder di e Bestatigung des
Grundversorgers in Textform sollen eine zusanmenhangende Aufstellung aller fir einen
Vertragsschl uss notwendi gen Angaben ent hal ten, insbesondere
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1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht, Registernunmer, Faniliennane, Vornane,
Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

Anl agenadr esse und Bezei chnung des Z&hl ers oder des Aufstellungsorts des Zahlers,
Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernumer und Adresse) und

Angaben zum Net zbetrei ber, in dessen Netzgebiet die Gundversorgung durchgefihrt
wird (Firma, Registergericht, Registernumrer und Adresse).

Soweit di e Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet, diese
dem Grundver sorger auf Anforderung mitzuteilen

(4) Der Gundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor
Vertragsschluss und in den Féllen des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestétigung des
Vertragsschl usses sowi e auf Verlangen den ubrigen Kunden die Al genei nen Bedi ngungen
unentgel tlich auszuhandigen. Satz 1 gilt entsprechend fir die ergénzenden Bedi ngungen
di ese hat der G undversorger offentlich bekannt zu geben und auf seiner Internetseite
zu veroffentlichen

(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhangi g genacht
wer den, dass Zahl ungsrickst ande ei nes vorherigen Anschl ussnutzers beglichen werden.

§ 3 Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiew rtschaftsgesetzes gelten die 88 4
bis 8 10 bis 19 und 22 sowie fiur di e Beendi gung der Ersatzversorgung nach § 38 Abs.

2 Satz 1 des Energiew rtschaftsgesetzes § 20 Abs. 3 entsprechend; 8§ 11 Abs. 2 gilt mit
der MalRgabe, dass der G undversorger den Energieverbrauch auf G und einer rechnerischen
Abgr enzung schéatzen und den anteiligen Verbrauch in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unver ziglich nach Kenntni snahne den Zeit punkt
des Begi nns und des Endes der Ersatzversorgung in Textformmntzuteil en. Dabei hat
er ebenfalls nmitzuteilen, dass spatestens nach dem Ende der Ersatzversorgung zur
Fortsetzung des El ektrizitatsbezugs der Abschl uss ei nes Bezugsvertrages durch den
Kunden erforderlich ist; auf § 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Teil 2
Ver sor gung

8 4 Bedarf sdeckung

Der Kunde ist fiur die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen
gesant en | ei t ungsgebundenen El ektri zitatsbedarf aus den El ektri zitéatslieferungen

des Grundversorgers zu decken. Ausgenonmen ist di e Bedarfsdeckung durch Ei genanl agen
der Kraft-Warne-Kopplung bis 50 Kilowatt el ektrischer Leistung und aus Erneuerbaren
Energi en; ferner durch Ei genanl agen, die ausschlielllich der Sicherstellung des

El ektri zitatsbedarfs bei Aussetzen der G undversorgung di enen ( Notstromaggregate).
Not st romaggr egat e dirfen aulBerhal b i hrer eigentlichen Bestimungen nicht nehr als 15
Stunden nonatlich zur Erprobung betrieben werden.

8 5 Art der Versorgung

(1) Welche Stromart (Drehstrom oder Wechsel stron) und Spannungsart fir das
Vertragsverhéltni s nmalRgebend sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Spannung
des jeweiligen Elektrizitétsversorgungsnetzes der allgeneinen Versorgung, an das die
Anl age, uUber die der Kunde Strom entni nmt, angeschl ossen i st.

(2) Anderungen der Allgeneinen Preise und der erganzenden Bedi ngungen werden jeweils
zum Monat sbegi nn und erst nach o6ffentlicher Bekanntgabe w rksam die nindestens
sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfol gen nuss. Der G undversorger

ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich mit der 6ffentlichen
Bekannt gabe eine briefliche Mtteilung an den Kunden zu versenden und di e Anderungen
auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.
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(3) Anderungen der Allgeneinen Preise und der erganzenden Bedi ngungen werden gegeniiber
denj eni gen Kunden nicht wirksam der bei einer fristgemiflen Kindi gung des Vertrages mt
dem Grundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch entsprechenden
Vertragsschl uss innerhal b ei nes Monats nach Zugang der Kindi gung nachwei st .

§ 6 Unfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist imlnteresse des Kunden verpflichtet, die fir die

Dur chf Ghrung der Grundversorgung erforderlichen Vertrage nmt Netzbetreibern
abzuschlieBen. Er hat die i hm nbglichen MaBnahnen zu treffen, um dem

Kunden am Ende des Net zanschl usses, zu dessen Nutzung der Kunde nach der

Ni eder spannungsanschl ussverordnung berechtigt ist, zu den jeweiligen Al genei nen

Prei sen und Bedi ngungen El ektrizitat zur Verfigung zu stellen. Die Elektrizitat wird im
Rahnmen der Grundversorgung fiur die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den El ektrizitatsbedarf des Kunden im

Rahmen des 8§ 36 des Energi ewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fur die Dauer des

G undver sorgungsvertrages i mvertraglich vorgesehenen Unfang nach Mal3gabe des Absatzes
1 jederzeit Elektrizitat zur Verfigung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Allgeneinen Preise oder Allgeneinen Bedi ngungen zeitliche Beschrankungen
vor sehen,

2. soweit und sol ange der Netzbetrei ber den Netzanschl uss und di e Anschl ussnut zung
nach 8§ 17 der N ederspannungsanschl ussverordnung oder 8§ 24 Abs. 1, 2 und 5 der
Ni eder spannungsanschl ussver ordnung unt er brochen hat oder

3. soweit und sol ange der Grundversorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der
vertragsgemalBen Li eferung von El ektrizitat durch hdhere Gewalt oder sonstige
Unst ande, deren Beseitigung i hmnicht ndglich ist oder imSinne des § 36 Abs. 1
Satz 2 des Energiew rtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann,
gehi ndert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei Unregel maki gkeiten in der Elektrizitatsversorgung
ist, soweit es sich um Fol gen einer Sto6rung des Netzbetriebs einschlielllich des

Net zanschl usses handelt, der G undversorger von der Leistungspflicht befreit.

Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechtigten MalRinahnmen des

G undversorgers nach 8§ 19 beruht. Der Gundversorger ist verpflichtet, seinen

Kunden auf Verl angen unverziglich tdber die nmt der Schadensverursachung durch den

Net zbet rei ber zusanmmenh&ngenden Tat sachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm
bekannt sind oder von ihmin zunutbarer Wi se aufgekl art werden kdnnen.

§ 7 Erweiterung und Anderung von Anl agen und Ver brauchsger &t en;
Mtteilungspflichten

Erwei t erungen und Anderungen von Kundenanl agen sow e di e Verwendung zusét zlicher

Ver brauchsger @ e sind dem G undversorger mtzuteilen, soweit sich dadurch preisliche
Benessungsgr 63en &ndern. Nahere Einzel heiten Uber den Inhalt der Mtteilung kann der
G undversorger in erganzenden Bedi ngungen regel n.

Teil 3
Auf gaben und Rechte des G undversorgers

8§ 8 Messeinrichtungen

(1) Die vom G undversorger gelieferte Elektrizitat wird durch die Messeinrichtungen
nach § 21b des Energi ewi rtschaftsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine
Nachpr if ung der Messei nrichtungen durch ei ne Ei chbehdrde oder eine staatlich anerkannte
Priufstelle imSinne des 8 2 Abs. 4 des Eichgesetzes bei m Messstel |l enbetrei ber zu

veranl assen. Stellt der Kunde den Antrag auf Prifung nicht bei dem G undversorger,

so hat er diesen zugleich nmit der Antragstellung zu benachrichtigen. D e Kosten der
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Priufung fallen dem G undversorger zur Last, falls die Abwei chung di e gesetzlichen
Ver kehr sf ehl ergrenzen uberschreitet, sonst dem Kunden.

§ 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung demnmit ei nem Auswei s versehenen
Beauftragten des Netzbetrei bers, des Messstell enbetrei bers oder des G undversorgers
den Zutritt zu seinem Grundstick und zu sei nen Raunen zu gestatten, soweit dies zur
Erm ttlung preislicher Benessungsgrundl agen oder zur Abl esung der Messei nrichtungen
nach § 11 erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mtteilung an die
jeweiligen Kunden oder durch Aushang an oder imjeweiligen Haus erfol gen. Sie nuss
m ndestens ei ne Woche vor dem Betretungstermn erfol gen; nindestens ein Ersatzternmn
i st anzubi eten. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen
zugangl i ch si nd.

FuRRnot e

§ 9 Satz 2 Kursivdruck: Anstelle demWrt "an oder imjeweiligen Haus" nuss es richtig
"am oder imjeweiligen Haus" |auten

8 10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Elektrizitat unter Ungehung, Beeinflussung oder vor Anbringung
der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der G undversorgung, so ist der
Grundversorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fur die Dauer
des unbefugten Gebrauchs, |éangstens aber fir sechs Mnate auf der G undl age einer

tagli chen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden
nach dem fir den Kunden geltenden All geneinen Preis zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob
fahrl éassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben

zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zwei fache des Betrages, den der Kunde bei
Erfdl l ung seiner Verpflichtung nach demfir ihn geltenden Allgeneinen Preis zusatzlich
zu zahl en gehabt hatte. Sie darf |angstens fir einen Zeitraum von sechs Mnaten

ver | angt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Begi nn der Mtteilungspflicht nicht
festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der Absatze 1 und
2 fir einen geschéatzten Zeitraum der |angstens sechs Mnate betragen darf, erhoben

wer den.

Teil 4
Abrechnung der Energielieferung

§ 11 Abl esung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fur Zwecke der Abrechnung di e Abl esedaten zu
verwenden, die er vom Netzbetrei ber oder vom Messstel | enbetrei ber oder von demdie
Messung durchf hrenden Dritten erhalten hat.

(2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen sel bst abl esen oder verl angen, dass
di ese vom Kunden abgel esen werden, wenn dies

1. zum Zwecke ei ner Abrechnung nach § 12 Abs. 1,

2. anl asslich eines Lieferantenwechsel s oder

3. bei einemberechtigten Interesse des G undversorgers an einer Uberpriifung der
Abl esung

erfolgt. Der Kunde kann ei ner Sel bstabl esung i mEi nzel fall wi dersprechen, wenn diese
i hm ni cht zunutbar ist. Der Grundversorger darf bei einem berechtigten Wderspruch nach
Satz 2 fir eine eigene Abl esung kein gesondertes Entgelt verl angen.
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(3) Wenn der Netzbetrei ber oder der Grundversorger das G undstick und di e Raune

des Kunden nicht zum Zwecke der Abl esung betreten kann, darf der G undversorger den
Ver brauch auf der G undl age der |etzten Abl esung oder bei ei nem Neukunden nach dem
Ver brauch ver gl ei chbarer Kunden unter angenessener Beriicksichtigung der tatséachlichen
Ver hél t ni sse schétzen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde eine vereinbarte Sel bstabl esung
ni cht oder verspatet vornimmt.

§ 12 Abrechnung

(1) Der Elektrizitatsverbrauch wird nach MaRgabe des § 40 Abs. 2 des
Ener gi ewi rt schaft sgeset zes abgerechnet.

(2) Andern sich innerhal b eines Abrechnungszeitrauns die verbrauchsabhingi gen Prei se,
so wird der fir die neuen Preise mafl3gebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet;

j ahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der G undl age der fiur Haushal t skunden
mafl3gebl i chen Erfahrungswerte angenessen zu bericksi chtigen. Entsprechendes gilt be
Anderung des Unsat zst euersatzes und erl 6sabhangi ger Abgabensét ze.

(3) ImFalle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1 eine
pauschal e zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zul dssig, es sei denn, der Kunde kann
ei nen geringeren als den von dem Grundversorger angesetzten Verbrauch nachwei sen

§ 13 Abschl agszahl ungen

(1) Wrd der Verbrauch fir nmehrere Monate abgerechnet, so kann der G undversorger

far die nach der |etzten Abrechnung verbrauchte El ektrizitat eine Abschl agszahl ung
verl angen. Diese ist anteilig fur den Zeitraum der Abschl agszahl ung ent sprechend dem
Ver brauch im zul et zt abgerechneten Zeitraum zu berechnen. |st eine sol che Berechnung
ni cht noglich, so bem sst sich die Abschl agszahl ung nach dem durchschnittlichen

Ver brauch ver gl ei chbarer Kunden. Macht der Kunde gl aubhaft, dass sein Verbrauch
erheblich geringer ist, so ist dies angenessen zu bericksi chtigen

(2) Andern sich die Allgeneinen Preise, so kénnen die nach der Preisanderung
anf al | enden Abschl agszahl ungen nit dem Vonmhundertsatz der Prei sdnderung entsprechend
angepasst wer den.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschl agszahl ungen verl angt wurden

so i st der ubersteigende Betrag unverziglich zu erstatten, spatestens aber nit der
nédchst en Abschl agsforderung zu verrechnen. Nach Beendi gung des Versorgungsver hal t ni sses
sind zu viel gezahlte Abschl 4&ge unverziglich zu erstatten

8 14 Vorauszahl ungen

(1) Der Gundversorger ist berechtigt, fiur den Elektrizitatsverbrauch eines

Abr echnungszei t raums Vorauszahl ung zu verl angen, wenn nach den Unrst dnden

des Einzelfalles Gund zu der Annahme besteht, dass der Kunde seinen

Zahl ungsver pflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkonmt. Bei Verl angen

ei ner Vorauszahl ung ist der Kunde hieriber ausdricklich und in verstéandlicher Form
zu unterrichten. Hi erbei sind mndestens der Beginn, die Hohe und die G inde der
Vorauszahl ung sowi e di e Voraussetzungen fir ihren Wegfall anzugeben

(2) Die Vorauszahlung bem sst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden

Abr echnungszei trauns oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergl ei chbarer Kunden
Macht der Kunde gl aubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies
angenessen zu berlcksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum Gber nehrere
Monat e und erhebt der G undversorger Abschl agszahl ungen, so kann er die Vorauszahl ung
nur in ebenso vielen Teil betrdgen verlangen. Di e Vorauszahl ung i st bei der nachsten
Rechnungserteil ung zu verrechnen

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verl angen, kann der G undversorger bei m Kunden ei nen
Bar gel d- oder Chi pkartenzéahl er oder sonstige verglei chbare Vorkassensystene einrichten.

8 15 Sicherheitsleistung
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(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage, kann
der Grundversorger in angenessener Hbhe Sicherheit verlangen

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Biirgerlichen
Geset zbuchs verzi nst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und komm er nach erneuter Zahl ungsaufforderung nicht
unverziuglich seinen Zahl ungsverpflichtungen aus dem G undversorgungsverhaltnis

nach, so kann der G undversorger die Sicherheit verwerten. H erauf ist in der

Zahl ungsauf f or derung hi nzuwei sen. Kursverl uste bei m Ver kauf von \Wert papi eren gehen zu
Lasten des Kunden

(4) Die Sicherheit ist unverziglich zurickzugeben, wenn kei ne Vorauszahl ung nehr
ver | angt werden kann.

8 16 Rechnungen und Abschl age

(1) Vordrucke fir Rechnungen und Abschl dge missen ei nfach verstandlich sein. Die
far di e Forderung maRRgebl i chen Ber echnungsfaktoren sind vollstédndig und in all genein
ver st andl i cher Form auszuwei sen.

(2) Der Grundversorger hat in den ergadnzenden Bedi ngungen mni ndestens zwei ndgliche
Zahl ungswei sen anzugeben.

8§ 17 Zahl ung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschl &ge werden zu dem vom G undver sor ger angegebenen Zeit punkt,
fruhestens jedoch zwei Wchen nach Zugang der Zahl ungsaufforderung féallig. E nwiande
gegen Rechnungen und Abschl agsberechnungen berechti gen gegentuber dem G undversorger zum
Zahl ungsauf schub oder zur Zahl ungsverwei gerung nur

1. soweit die ernsthafte Mglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder
2. sofern

a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen G und
nehr als doppelt so hoch w e der vergleichbare Verbrauch i mvorherigen
Abr echnungszeitraumist und

b) der Kunde ei ne Nachprifung der Messeinrichtung verl angt

und sol ange durch di e Nachprifung nicht die ordnungsgenéiRe Funktion des Messgeréats
festgestellt ist.

§ 315 des Birgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberuhrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der G undversorger, wenn er erneut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten ei nzi ehen | 4sst, die dadurch

ent st andenen Kosten fiur strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnen; die
pauschal e Berechnung nmuss ei nfach nachvol | zi ehbar sein. Die Pauschal e darf di e nach dem
gewbhnl i chen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht (bersteigen. Auf Verl angen des
Kunden i st di e Berechnungsgrundl age nachzuwei sen.

(3) CGegen Anspriiche des G undversorgers kann vom Kunden nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§ 18 Berechnungsf ehl er

(1) Ergibt eine Priufung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der

Ver kehr sf ehl ergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt, so ist die Uberzahlung vom G undversorger zuriickzuzahl en oder

der Fehl betrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die G6Re des Fehlers nicht

ei nwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt

der Grundversorger den Verbrauch fir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Abl esung
aus dem Dur chschnittsverbrauch des i hr vorhergehenden und des der Feststellung des

Fehl ers nachf ol genden Abl esezeitrauns oder auf G und des vorjahrigen Verbrauchs durch
Schat zung; die tatsachlichen Verhéaltnisse sind angenessen zu bericksi chti gen. Bei

Ber echnungsf ehl ern auf G und ei ner nicht ordnungsgenméflen Funktion ei ner Messeinrichtung

-7-
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i st der vom Messstel |l enbetreiber ermittelte und dem Kunden mitgeteilte korrigierte
Ver brauch der Nachberechnung zu Grunde zu | egen

(2) Anspriuche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden
Abl esezei traum beschrankt, es sei denn, die Auswi rkung des Fehl ers kann Uber einen

groReren Zeitraum festgestellt werden; in diesemFall ist der Anspruch auf |a&angstens
drei Jahre beschrénkt.
Teil 5

Beendi gung des G undver sorgungsver héal t ni sses

8 19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Gundversorgung ohne vorherige Androhung
durch den Net zbetrei ber unterbrechen zu | assen, wenn der Kunde dieser Verordnung in
ni cht unerhebl i chem MaRe schul dhaft zuwi derhandelt und die Unterbrechung erforderlich
ist, umden Gebrauch von el ektrischer Arbeit unter Ungehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern

(2) Bei anderen Zuwi der handl ungen, insbesondere bei der Nichterfillung einer

Zahl ungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Gundversorger berechtigt, die

G undversorgung vi er Wochen nach Androhung unterbrechen zu | assen und den zust andi gen
Net zbetrei ber nach § 24 Abs. 3 der N ederspannungsanschl ussverordnung mt der

Unt er brechung der G undversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn die Fol gen der
Unt er brechung auller Verhaltnis zur Schwere der Zuw der handl ung stehen oder der Kunde
darl egt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkomt.
Der G undversorger kann mt der Mahnung zugl ei ch di e Unterbrechung der G undversorgung
androhen, sofern dies nicht auler Verhaltnis zur Schwere der Zuw der handl ung steht.
Wegen Zahl ungsverzuges darf der G undversorger eine Unterbrechung unter den in den
Séatzen 1 bis 3 genannten Voraussetzungen nur durchfihren | assen, wenn der Kunde nach
Abzug etwai ger Anzahl ungen nit Zahl ungsverpflichtungen von m ndestens 100 Euro in
Verzug ist. Bei der Berechnung der Hbhe des Betrages nach Satz 4 bl ei ben diejenigen
nicht titulierten Forderungen auler Betracht, die der Kunde form und fristgerecht
sowi e schl issi g begrindet beanstandet hat. Ferner bl ei ben diejenigen Rickstande

auller Betracht, die wegen einer Vereinbarung zw schen Versorger und Kunde noch nicht
fallig sind oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskréaftig entschi edenen
Prei serhdhung des G undversorgers resultieren

(3) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden drei Werktage im
Vor aus anzukindi gen.

(4) Der Grundversorger hat die G undversorgung unverziuglich w ederherstellen zu | assen
sobald die G unde fiur ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde di e Kosten der
Unt er brechung und W ederherstellung der Belieferung ersetzt hat. Die Kosten kdénnen fir
strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden; die pauschal e Berechnung
nmuss ei nfach nachvol | zi ehbar sein. Di e Pauschal e darf die nach dem gewbhnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht (bersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die
Ber echnungsgrundl age nachzuwei sen. Der Nachwei s geringerer Kosten ist dem Kunden zu
gestatten.

§ 20 Kundi gung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann nit einer Frist von ei nem Monat auf das Ende eines
Kal ender nonat s gekiindi gt werden. Bei einem Unzug ist der Kunde berechtigt, den Vertrag
mt zwei wochi ger Frist auf das Ende ei nes Kal endernonats zu kindi gen. Ei ne Kindi gung
durch den Grundversorger ist nur noglich, soweit eine Pflicht zur G undversorgung nach
§ 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiew rtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kundigung bedarf der Textform Der G undversorger soll eine Kindi gung des
Kunden innerhalb einer Frist von zwei Wchen nach Eingang in Textform bestatigen
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(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fur den Fall einer Kindi gung des
Vertrages, insbesondere wegen ei nes Wechsel s des Lieferanten, verlangen.

§ 21 Fristlose Kiundigung

Der Gundversorger ist in den Fallen des § 19 Abs. 1 berechtigt, das Vertragsverhdltnis
fristlos zu kindi gen, wenn di e Voraussetzungen zur Unterbrechung der G undversorgung

wi ederholt vorliegen. Bei w ederholten Zuw der handl ungen nach § 19 Abs. 2 ist der
Grundversorger zur fristlosen Kindi gung berechtigt, wenn sie zwei Wchen vorher
angedroht wurde; § 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

Teil 6
Schl ussbest i nmungen

8 22 Cerichtsstand

Gerichtsstand fir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem G undver sor gungsvertrag
ist der Ot der Elektrizitéatsabnahne durch den Kunden.

§ 23 Uber gangsregel ungen

(1) Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch 6ffentliche Bekannt gabe
und Veroffentlichung auf seiner Internetseite Uber die Vertragsanpassung nach § 115
Abs. 2 Satz 3 des Energiew rtschaftsgesetzes zu infornieren. Die Anpassung erfol gt,
soweit die Frist nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiew rtschaftsgesetzes noch nicht
abgel aufen ist, durch die 6ffentliche Bekanntgabe nach Satz 1 mit Wrkung vom auf die
Bekannt machung f ol genden Tag.

(2) Abweichend von § 5 Abs. 2 Satz 1 werden bis zum 1. Juli 2007 Anderungen der

Al l genei nen Preise und der erganzenden Bedi ngungen am Tage nach der o6ffentlichen
Bekannt gabe wirksam soweit es sich um Anderungen handelt, die nach § 12 Abs. 1 der
Bundest ari fordnung El ektrizitat genehm gt worden sind.



